DIEPOST'T

Dim Schweizerische Post )
Postialien und Verkaut Beilage
Postfach

4002 Basel

Talefon: 61 278 5003
Fax: 061 278 5000

wemenas Medienmitteilung

patem 15, lanuar 2004

Poststellennetz der Stadt Basel

Entscheid zum Sektor Basel-Sid liegt vor

Die Schweizerische Post hat entschieden: Im Sektor Basel-Sid (Gundeldingen/
Bruderholz) bleibt die Poststelle Basel 18 Gundeldingen bestehen; Basel 8
Margarethen wird geschlossen. Die Poststellen Basel 23 Freilager und Basel 24
s Bruderholz werden in Annahmestellen umgewandelt. Zu diesem Entscheid
fiihrte eine griindliche Priifung unter Einbezug aller Beteiligten sowie der
marktwirtschaftlichen Anspriiche.

Eine von der Schweizerischen Post im Jahr 20071 in Auftrag gegebene und publizierte
Stadtnetz-Studie hat gezeigt, dass das historisch gewachsene Poststellennetz der Stadt
Basel nicht mehr zeitgemass ist. Das Verhalten der Privat- und Geschéftskunden dndert
sich stetig, diz Kundenfrequenzen sind ricklaufig. Zudem fordert der Bundesrat, dass
die Post den Service public eigenwirtschaftlich erbringt. Aus diesen Griinden wird das
Poststellennetz der Stadt Basel grundlich Uberproft und den aktuellen Anforderungen
angepasst. Die Stadt wurde zu diesem Zweck in finf Sekioren gegliedert. Als dritten
Sektor nach den Entscheiden in den Sektoren Kleinbasel und Basel-Ost untersuchte die
Projektleitung Stadtnetz Basel den Sektor Basel-Sod.

Aktuelle Situation

Der Sektor Basel-Sud verfiigt Ober vier Poststellen: Basel 18 Gundeldingen an der Giter-
strasse/Liesbergsirasse, Basel 8 Margrethen an der Sempacherstrasse und Basel 24 Bru-
derholz an der Bruderhclzallee. Ebenfalls zum Sektor Basel SGd gehort die Post Basel 23
e Freilager im Dreispitzareal.

Entscheidfindung

Grundlage zum vorliegenden Entscheid bildete die erwahnte Stadtnetz-Studie sowie
wirtschaftliche Vorgaben der Schweizerischen Post. Nach ausfuhrlichen Analysen und
Diskussionen mit dem Begleitausschuss ist nun der Entscheid der Geschiftsleitung Post-
stellen und Verkauf gefallen. Anliegen und Bedenken der betroffenen Bevilkerung wer-
den 50 weit wie miglich berticksichtigt. Der Begleitausschuss besteht aus Vertretern der
Stadt Basel, Quartiervereine und Wirtschaft. Die Zustellung ist vom Entscheid nicht be-
troffen.

Zukunftige Poststellen-Situation im Sektor Basel-Siid

Die Poststelle Base| 18 Gundeldingen befindet sich an verkehrstechnisch glnstiger Lage
und bleibt am bisherigen Standort bestehen Der Standort Basel 8 Margarethen verfigt
— auch im Hinblick auf zukinftige Nutzung und Kundenfrequenzen — nicht mehr uber
genugend Potenzial und wird aufgegeben. Der Quartierbevlkerung steht die Post Basel 2
im Postzentrum / Centralbahnplatz zur Verfligung. Diese Poststelle ist via mehrere Passe-
rellen gut erreichbar und verfligt Gber grossziigige Offnungszeiten.
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Die Poststelle Basel 24 Bruderholz soll am Standort Bruderholz als Postannahmastelle
weitergefuhrl werden. Voraussetzung st allerdings, dass an naher und gut erreichbarer
Stelle ein geesigneter Agenturpartner getunden wird. Ebentalls in eine Annahmestelle,
allerdings mit Post-Personal, wird die Poststelle Basel 23 Freilager umgewandelt. Die
Zustellung ist von diesen Umstellungen nicht betroffen und wie bis anhin gewshrleistet.
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Dienstleistungen der Postannahmestellen

Eine Postannahmestelle wird von einem Agentumehmer und dessen Fersonal betrieben
und erbringt folgende Dienstleistungen: Entgegennahme von Briefen In- und Ausland
und Paketen Inland Economy, Verkauf von Briefmarken, Aufgabe von Swiss-Express Fol-
getag sowie Ausgabe von avisierten Sendungen wie z.B. eingeschriebene Briefe und
Pakate, jedoch ohne Post- und Zahlungsanweisungen, Das Personal der Agentur ist von
der Post geschult. Auf den Zahlungsverkehr wird verzichtet, da £in- und Auszahlungen
am Schalter zunehmend substituiert werden. Fir weitergehende Postgeschéfte und
Dienstleistungen der Schweizerischen Post stehen gut erreichbare Foststellen und Po-
stomate fir den Bargeldbezug zur Verfiigung. In Basel sind seit Anfang Januar zwei
Postannahmestellen in Betrieb (Breita-Apotheke und Hirzbrunnen). Bereits konnten erste
positive Erfahrungen gemacht werden,

Rucklaufige Kundenfrequenzen und Sendungsaufgaben

Der Entscheid, im Sektor Basel-Sud eine Poststelle zu schliessen und zwei Poststellen als
Annahmestellen zu betreiben, begriindet sich durch stark racklaufige Kundenfrequenzen
(Margarethen —20%; Bruderholz ~13% in den letzten drei Jahren). Auch die Aufgaben
von Briefen und Faketen in diesen Poststellen sind abnehmend. Die rucklaufigen Einzah-
lungen entsprechen dem allgermeinen Trend zu bargeldlosem Zahlungsverkehr.

Weiteres Vorgehen

Die Post Basel 23 Freilager wird bis Mérz 2004 in eine Postannahmestelle umgewandelt.
Die Poststelle Basel 8 Margarethen wird per Ende April 2004 geschlossen. Der Umi-
setzungstermin fiir die Schliessung der Poststelle Basel 24 Bruderholz, bzw. Inbetriebnah-
me der geplanten Annahmestelle kann noch nicht festgelegt werden, da zunichst
Gesprache mit potenzielien Agenturnehmern stattfinden, Geplant ist eine Realisierung bis
Mitte 2004. Fir die betroffenen Mitarbeitenden werden adaquate Arbeitsplatze bei der
Post gesucht. Fir die sozialvertrigliche Umsetzung der personellen Massnabmen liegt eing
Sozialvereinbarung vor. Die Quartierbevilkerung wird zu gegebener Zeit orientiert.

Nach dem definitiven Entscheid fur den Sektor Basel-Ust erarbeitet das Projektteam
Stadtnetz Basel— in Zusammenarbait mit dem Begleitausschuss — momentan Basel Noid-
Woest und Basel City aks nachste Sektoren. Weitere Entscheide knnen noch in diesermn
Sommer erwartet werden.
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